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Claude によるクリニック業務支援アプリ — 画面の見方と各機能の使い方

全 10 プログラム（電子カルテ業務）＋ マーケティング 1 ＋ AI オペレータ（チャット）対応
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MedicalClaude とは
ブラウザから使うクリニック業務支援アプリです。定型業務は「タイル」から、柔軟な依頼は「AI オペレータ」から実行できます。

🧩
タイルで実行

電子カルテ業務タブの 10 プログラム＋マーケ
ティング 1 プログラム。フォームに入力して
「実行」を押すだけで、Claude が電子カルテ操
作やレポート生成まで自動で行います。

🤖
AI オペレータ

右下の から開くチャット。「明日の診療準備💬

して」のような自然な言葉で業務フローを呼び
出せます。不足情報はフォームで確認します。

🗂️
履歴と成果物

実行結果は HTML / PDF / Excel / Word でダウ
ンロード可能。実行履歴は 3 ヶ月保存され、い
つでも再表示できます。

業務カテゴリ:   ⭐お気に入り ／  電子カルテ業務（本書のメイン）／  マーケティング（予約空き枠の 🩺 📣 X 投稿）／  受付業務・  備品管理・  事務業🪑 📦 🗂️
務・  経営分析（準備中・一部実装予定タイルあり）／  📊 🤖 AI関係
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AI アプリ化のメリット

  定型業務を自動化⏱️

診療準備・カルテ入力・検査取込・レポート作成
を AI が代行。診療前後のバックオフィス時間を大
幅に削減します。

  属人化の解消🧠

手順書ではなく「アプリ」として業務を標準化。
誰が実行しても同じ品質の成果物が得られ、引き
継ぎも容易です。

  ミスの早期発見🛡️

保険点数の排他関係違反・算定漏れ・処方差分を
機械的にチェック。レセプト査定リスクを下げま
す。

  自然言語で操作💬

「明日の診療準備して」と話しかけるだけで実行。
専用研修や複雑なマニュアルは不要です。

  育てられるアプリ🚀

要望を伝えるだけで機能を追加。登録機能に無い
依頼もチャット内のリアルタイムコーディングで
即対応します。

  低コスト・短納期💰

従来の受託開発に比べ、構築も改修も対話ベース
で完結。費用・期間の比較は巻末の想定をご覧く
ださい。

院内の実務（電子カルテ操作・書式・算定ルール）に合わせて作られた専用 AI アプリ — 汎用ツールの寄せ集めでは実現しにくい一気通貫の自動化です。 3



ログイン

アクセス
ブラウザで  http://localhost:8001  を開きます。未ログイン
の場合は自動的にログイン画面に移動します。
ログイン方法
ユーザーID とパスワードを入力して「ログイン」。アカウ
ントは管理者が発行します。

ログアウト
画面右上の「ログアウト」ボタンからいつでもログアウトで
きます。

セッション
一定時間で自動的に期限切れになります。期限切れ後は再ロ
グインしてください。
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ホーム画面の見方（電子カルテ業務タブ）

① カテゴリタブ
画面上部で業務カテゴリを切り替え。
左端の  は自分のお気に入り（タイ⭐

ル右上の ☆ で登録）。
② タイル
各プログラムのカード。クリックする
と実行フォームが開きます。

 AI ③ オペレータ
右下の ボタンでチャットを開きます。💬
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業務カテゴリタブ

 受付業務 — マイナンバーカード連携など実装予定タイル🪑
 マーケティング — 「予約空き枠を毎朝📣 7時にXへ投稿」が利用可能（他は実装予

定）

「実装予定」ピルの付いたタイルはクリックすると要件・連携イメージが表示されます。備品管理（在庫管理システム）・事務業務・経営分析（自動分析／
月計表ダッシュボード）の各タブにも実装予定タイルがあります。
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 お気に入り⭐

機能
よく使うプログラムを自分専用の  タブにまとめられます。⭐

お気に入りはログインユーザーごとにサーバーへ保存され、
どのパソコンからログインしても同じ並びになります。
登録方法
各タイル右上の ☆ をクリックすると ★ になり登録されます。
もう一度押すと解除。

表示
 タブはカテゴリタブの左端に常に表示され、登録したプ⭐

ログラムだけが並びます。

ポイント
職種ごとに使う機能が違う場合でも、各自の画面を最小限に
できます。管理者の設定は不要です。
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 電子カルテデータ活用🖥️ AI

機能
ヘッダーの「  電子カルテ」ボタンで、お使いのブラウザに🖥️

電子カルテを開きます。カルテを開くと患者ダッシュボード
（検査の間隔・受診履歴・傷病名・健診状況）が並んで表示
されます。
初回設定
ヘッダーの  から開く設定ページの手順どおりに、拡張機能⚙
（Tampermonkey）の追加とスクリプトのインストールを行
います。設定は各パソコンで 1 回だけ必要です。

自動処理との関係
閲覧はお使いのブラウザ、自動処理は専用ブラウザと分離し
ているため、プログラム実行の終了処理で閲覧中の画面が閉
じることはありません。

ポイント
電子カルテ画面右下のバーで「電子カルテのみ／並べて表示
／ダッシュボードのみ」を切り替えられます。スクリプトの
更新はサーバーから自動で配信されます。
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プログラム実行の共通フロー

1  タイルをクリック
実行フォームが開きます

2  フォームに入力
患者番号は「  取得」で当日受付一覧から選択できます📋

3  実行ボタンを押す
Claude が自動で処理（進捗ログに操作が流れます。他の利用
者が電子カルテを操作中は「順番待ち」と表示され、順に実
行）

4  結果を確認
右側のプレビューに HTML / リンクが表示されます

5  ダウンロード
PDF・Excel・Word などのボタンから保存
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 診療準備レポート📋

機能
指定日の予約を 電子カルテ から取得し、担当医別・診療科
別の患者数、準備が必要な患者、ワクチン接種者、内科患者
の血液検査履歴をまとめたレポートを生成します。
主な入力
対象日（既定＝翌診療日）／ ステータス ／ 時間帯（午前・
午後）

成果物
HTML＋PDF レポート（Slack 設定があれば自動送信）

ポイント
前日の夕方に実行しておくと翌朝の準備がスムーズです。
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成果物サンプル　診療準備レポート

 診療準備レポート（📋 HTML/PDF） — 患者サマリー・担当医別・準備アクション概況を集計

※ ダミーデータ／サンプルによる生成例です。実際の成果物は実行後の「結果プレビュー」からダウンロードできます。 11



 診療🎙️ SOAP → カルテ入力
機能
診療音声を文字起こし→SOAP 形式に整形し、電子カルテ 
の当日カルテへ自動入力・保存します。保険点数はクリニッ
ク標準セットを自動展開。
主な入力
患者番号 ／ 音声（  ブラウザ録音 または 音声ファイル）🎙️

成果物
カルテ保存 ＋ 保存後のスクリーンショット（患者氏名は自
動で黒塗り）＋ SOAP テキスト

ポイント
処方は前回 Do 履歴がある場合のみ提案し、自動入力はしま
せん。【書込系】実行前に内容をよく確認してください。
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成果物サンプル　診療SOAP（カルテ保存画面）

 カルテ保存後のスクリーンショット — 患者氏名は自動で黒塗り（画面はダミーデータの説明用イメージ）🎙️

※ ダミーデータ／サンプルによる生成例です。実際の成果物は実行後の「結果プレビュー」からダウンロードできます。 13



 検査結果インポート🧬

機能
検査結果データを各ツールへ取り込む専用プログラム。
フォーマット変換は行いません（変換は『検査データ フォー
マット変換』で）。
取り込み先
電子カルテ（取込形式に変換して検査結果取込に登録）と 
RSbase（RS772372 ファイルを取込フォルダへコピー）を
独立に指定。コピー先フォルダの上書き指定も可能。

主な入力
患者番号 ／ 検査ファイル（CSV・Excel・PDF・画像・SRL
結果TXT。  最近のファイルから選択可）📂

成果物
患者交付用 A4 説明 PDF（基準値内／やや変化／要相談バッ
ジ付き）
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成果物サンプル　患者交付用 検査説明 PDF

 患者向け検査結果説明 🧬 PDF（A4） — 基準値内／やや変化／要相談のバッジ付き

※ ダミーデータ／サンプルによる生成例です。実際の成果物は実行後の「結果プレビュー」からダウンロードできます。 15



 カルテ点数・処方レビュー🔍

機能
指定患者の最新カルテ（または指定日の全受診患者）を読み
取り、保険点数の排他関係違反・算定漏れ・病名不整合・回
数制限超過を抽出。前回処方との差分も一覧化します。
主な入力
患者番号 または 対象日（一括レビュー）

成果物
HTML／PDF の監査レポート

ポイント
読取専用 — カルテを書き換えることはありません。
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成果物サンプル　カルテ点数・処方レビュー

 監査レポート（🔍 HTML/PDF） — 排他関係違反・算定漏れを重要度バッジで一覧化、処方差分も表示

※ ダミーデータ／サンプルによる生成例です。実際の成果物は実行後の「結果プレビュー」からダウンロードできます。 17



 栄養指導レポート🥗

機能
最新カルテ＋過去カルテ（最大3回）と検査値推移を 電子カ
ルテ から読み取り、病態に応じた食事・運動・生活習慣の
指導レポートを生成します。
主な入力
患者番号 ／ 参照するカルテ数・検査回数 ／ PDF 生成の有
無

成果物
A4 約2ページの HTML／PDF（検査値の折れ線グラフ入り）

ポイント
外来栄養食事指導料の算定根拠資料としても活用できます。
読取専用。
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成果物サンプル　栄養指導レポート

 栄養指導レポート（🥗 HTML/PDF・A4 約2ページ） — 病名整理・所見ハイライト・達成目標

※ ダミーデータ／サンプルによる生成例です。実際の成果物は実行後の「結果プレビュー」からダウンロードできます。 19



 生活習慣改善 📊 PPT

機能
患者の身体情報とカルテ・検査値から、食事・運動・睡眠・
嗜好品の改善プランを構造化し、スライド資料を自動作成し
ます。
主な入力
患者番号 ／ 身長・体重・年齢・性別

成果物
ダウンロード可能な PowerPoint（.pptx）＋ HTML プレ
ビュー。各スライドに AI 生成の医療教育向けイラスト入り
（OpenAI 画像生成を使用）

ポイント
読取専用。生成後に PowerPoint で自由に編集できます。
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成果物サンプル　生活習慣改善 PowerPoint

表紙 — 患者情報＋AI 生成イラスト（gpt-image-2） 食事改善プラン — おすすめ／控えたい食品を具体量つきで提示

※ ダミーデータ／サンプルによる生成例です。実際の成果物は実行後の「結果プレビュー」からダウンロードできます。 21



 検査データ フォーマット変換🔁

機能
SRL 外注検査の結果ファイル（RS772372／MSSKEKA／
CAR_KEKA）や CSV・Excel・PDF を自動判定し、各シス
テムの取込フォーマットへ相互変換します。
主な入力
検査結果ファイル ／ 変換先（3形式・組合せ）／ 患者番号
指定（1名のみ変換）／ 性別・受付オーダー番号の補完

成果物
変換済みファイル ＋ 変換件数・対象外項目・警告をまとめ
た HTML レポート

ポイント
検査データの変換はすべてこのプログラムで行い、変換後の
ファイルを『検査結果インポート』で各ツールに取り込みま
す。
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成果物サンプル　フォーマット変換レポート

 変換レポート（🔁 HTML） — 3形式それぞれの変換件数・対象外項目・警告・ダウンロードリンク

※ ダミーデータ／サンプルによる生成例です。実際の成果物は実行後の「結果プレビュー」からダウンロードできます。 23



 MSS 🧾 栄養解析 依頼・状況管理
機能
MSS システム (mssco.jp) に安全に接続し、栄養解析の状況
確認・履歴取得・解析依頼を行います。完了した解析のレ
ポート PDF を自動保存します。
主な入力
操作（状況確認・履歴・解析依頼）／ 完了レポートのダウ
ンロード方法 ／ 対象月・患者番号（任意）

成果物
状況・履歴の一覧レポート（HTML）＋ 完了レポート PDF
（栄養解析・サプリメント・アドバイスシート）

ポイント
ダウンロードした PDF は患者番号ごとに保存され、「MSS 
栄養解析レポート作成」の入力として選択できます。
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 MSS 🌿 栄養解析レポート作成
機能
MSS（栄養解析サービス）が返す栄養解析・サプリメントレ
ポート PDF を読み込み、患者・保護者向けにわかりやすく
書き直したクリニックオリジナルの Word 文書を生成します。
主な入力
患者氏名 ／ MSS の PDF（栄養解析・サプリメント）／ 対
象（お子さま・大人で語り口切替）／ 追加指示

成果物
①栄養アドバイスレポート（総合評価・3つのサイン・食事
の工夫・3ヶ月プラン） ②サプリメント提案（優先順位ス
テップ・MSSダイレクト購入案内）の Word 2通

ポイント
文書構成は院内の完成版レポート例を踏襲。数値・製品は 
MSS レポートに実在するもののみ使用します。
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成果物サンプル　MSS 栄養アドバイスレポート

 栄養アドバイスレポート（🌿 Word） — 総合評価・気になる症状・検査からわかったサイン

※ ダミーデータ／サンプルによる生成例です。実際の成果物は実行後の「結果プレビュー」からダウンロードできます。 26



 紹介状作成（診療情報提供書）✉️

機能
患者番号を入れて「電子カルテから取得」を押すと、患者基
本情報・傷病名・直近カルテの経過を読み取り、診療情報提
供書の下書きを作成します。傷病名は登録済みの病名から
チェックで選べます。
主な入力
患者番号 ／ 紹介先（マスタから選択）／ 紹介目的・症状経
過・現在の処方（AI の下書きを医師が編集）

成果物
PDF（プレビューで確認してから作成）＋ Word。「電子カ
ルテに保存」で診療情報提供書の登録と PDF のファイル添
付まで自動で行います。

ポイント
紹介元（自院）の情報は既定値として保存されます。書込系
のため、保存前に「確認のみ」で入力内容をチェックできま
す。
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 紹介状作成 — 過去分の読み込み・紹介先マスタ・書式登録✉️

過去の紹介状
「過去の紹介状を読み込む」で、電子カルテのファイルにあ
る診療情報提供書 PDF（電子カルテ側で作成したものも含
む）を一覧し、内容をフォームに復元できます。
紹介先マスタ
よく使う紹介先医療機関（診療科・宛名）を登録・変更・削
除。次回からはプルダウンで選ぶだけです。

PDF フォーマット
院内の Word 書式（.docx）を登録すると自院のレイアウト
で出力できます。「AI で自動変換して登録」を押せば、差し
込み位置の設定を AI が行います。

ポイント
PDF はフォントを埋め込んで作成するため、他のパソコンで
開いても文字が欠けません。
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成果物サンプル　紹介状（診療情報提供書）

 診療情報提供書（✉️ PDF・A4） — 傷病名・紹介目的・症状経過・現在の処方を標準書式で出力

※ ダミーデータ／サンプルによる生成例です。実際の成果物は実行後の「結果プレビュー」からダウンロードできます。 29



 予約空き枠を毎朝🐦 7時にXへ投稿
機能
予約システム（デジスマ）にログインして対象日の予約枠を
診療科ごとに取得し、15 分刻みの空き人数を集計します。
「X に投稿」を選ぶと本日の空き時間帯を X（旧 Twitter）へ
告知します。
主な入力
対象日 ／ 診療科（既定: 内科・小児科）／ 診療時間・休診
時間・1 枠の定員（既定はプロファイル設定）／ X に投稿す
るか

成果物
空き状況レポート（HTML）＋ 投稿文。投稿した場合は X の
投稿 ID も記録します。

ポイント
毎朝 7 時の自動投稿は 開発管理 → 接続情報 → X投稿 で有
効化します。予約システムの端末承認と X の API キーの設
定が必要です。
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成果物サンプル　予約空き枠レポート

 空き枠レポート（🐦 HTML） — 診療科別サマリー・X 投稿文・枠ごとの予約数と空き

※ ダミーデータ／サンプルによる生成例です。実際の成果物は実行後の「結果プレビュー」からダウンロードできます。 31



実行履歴（3ヶ月保持）

保存期間
各プログラムの実行結果は 3 ヶ月間保存されます（期限を
過ぎたものは自動削除）。
結果の見分け方

 成功 ／  失敗 ／  実行中 のバッジと実行時間が一目✅ ❌ ⏳

でわかります。チップで絞り込みも可能。

再表示
行をクリックすると、当時の進捗ログと結果（レポートへの
リンク）を再表示できます。実行したユーザーも記録されま
す。

削除
行の × ボタンで個別に削除できます。
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 利用状況ダッシュボード（システム管理者専用）📊

機能
システムの利用状況を日次で分析します。実行回数・成功
率・ユーザー別/プログラム別/時間帯別の内訳・失敗ジョ
ブ・チャット利用を 1 画面で確認できます。
開き方
ヘッダーの「  ダッシュボード」ボタン（システム管理者で📊

ログインした場合のみ表示）。日付の切替・前日/翌日移動が
可能。

できること
14日間の推移表示 ／ ユーザー行をクリックしてジョブ一覧
へドリルダウン ／ 月次利用レポートの作成（次ページ）／ 
ユーザー管理（次々ページ）

ポイント
すべての実行はユーザーIDごとに記録されます。閲覧できる
のは「システム管理者」グループのみです（院長=管理者は対
象外）。
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成果物サンプル　月次利用レポート

 月次利用レポート（📄 HTML/PDF） — ユーザー×月の実行実績・日別/プログラム別/時間帯別・失敗一覧

※ ダッシュボード下部の「月次利用レポート」からユーザーと月を選んで作成します。作成できるのはシステム管理者のみです。 34



 ユーザー管理（システム管理者専用）👥

機能
職員のアカウント（ユーザー ID・名前・権限グループ・役
職・職種・メールアドレス）を、システム管理者が画面から
追加・変更・削除できます。
開き方
ヘッダーの「  ダッシュボード」→ 画面下部の「  ユー📊 👥

ザー管理」。

できること
追加 ／ 名前・役職などの変更 ／ パスワードの再設定 ／ ロ
グインの無効化・削除。権限グループは システム管理者・管
理者・一般 の 3 段階。

ポイント
パスワードを変更したユーザーは即時にログインし直しにな
ります。自分自身の削除・権限の引き下げはできません。シ
ステム開発者アカウントは対象外です。
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AI オペレータ（チャット）
開き方
画面右下の  ボタン。右側にパネルがスライドして開きま💬

す。
2つのモード

 エージェント＝「明日の診療準備して」のような自然な言🤖

葉で業務フローを実行。  チャット＝💬 RAG 化したノート
ブックを参照して回答。

不足情報はフォームで確認
日付・患者番号・ファイルが不足していると、チャット内に
入力フォームが表示されます。推測での実行はしません。

リアルタイムコーディング
登録機能に無い依頼（集計・ファイル加工など）は、その場
でコードを書いて処理し、結果をダウンロードリンクで返し
ます。

操作
実行前に確認ダイアログ／実行中は「停止」／  履歴で過去📂

の会話を再開できます。
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セキュリティとデータ保護

  ローカル完結の運用🏠

アプリは院内 PC 上（localhost）で動作し、外部
にサーバーを公開しません。実行履歴や成果物
ファイルも院内に保存されます。

  ログイン認証🔐

ユーザー ID とパスワードで保護（パスワードは
ハッシュ化して保存）。実行はユーザーごとに記
録され、システム管理者がダッシュボードで監査
できます。共有 PC ではログアウトを徹底。

  患者氏名の保護🕶️

電子カルテのスクリーンショットは患者氏名を自
動で黒塗り。AI への指示・応答は患者番号ベース
で、氏名を含めない設計です。

  電子カルテ接続の保護📜

電子カルテへは安全な認証の仕組みで接続。処理
が終わるとブラウザを自動終了し、開きっぱなし
を防ぎます。

  データの自動削除🗑️

実行履歴・操作ログは 3 ヶ月で自動削除。不要に
なった成果物や履歴は、履歴一覧の × ボタンから
個別に削除できます。

  AI 🚧 の権限制限

カルテへの書込系は実行前に内容を確認。チャッ
トの即時コーディングは専用ワークスペース内の
み書込可能で、アプリ本体・DB・設定には触れま
せん。

※ 成果物（PDF・Word・Excel 等）には患者情報が含まれます。院外への持ち出し・メール送付・共有の際は、院内の個人情報取扱規程に従ってください。 37



参考：このアプリを通常の受託開発で構築した場合の想定

工程・機能 想定工数

要件定義・基本設計 3〜4 人月

Web 基盤（認証・実行履歴・並列実行制御） 3〜4 人月

電子カルテ連携の画面自動操作（入力・読取） 4〜6 人月

音声文字起こし・SOAP 生成（AI 連携） 2〜3 人月

検査データ 3 フォーマット解析・変換・取込 3〜4 人月

文書自動生成（PDF・Word・PPT・画像生成） 3〜4 人月

AI チャットオペレータ＋即時コーディング 4〜6 人月

テスト・受入・マニュアル整備 3〜4 人月

合計 25〜35 人月

 想定費用　💴 約 2,300万 〜 4,200万円
25〜35 人月 × 人月単価 90〜120万円

 想定期間　📅 6 〜 10 ヶ月
要件定義〜リリースまで（PM・設計・開発 2〜3 名・テストの体制）

 保守・機能追加　🔧 月額保守 ＋ 都度見積もり
仕様変更は契約変更扱いになりやすく、反映まで数週間〜数ヶ月

 本アプリ（✨ AI 開発）の実際
Claude のサブスクリプション＋API 利用料のみ。院長自身の指示で数週間で
稼働開始し、機能追加は対話ベースで即日〜数日で反映。

※ 医療系 Web システム・電子カルテ連携 RPA・AI 連携を含む一般的な受託開発相場からの概算です。実際の金額・期間は要件・体制により変動します。 38



運用上の注意
 サーバー🌐

アプリは院内 PC の  http://localhost:8001  で動作します。開けない場合はサーバー（uvicorn）の起動が必要です。

 書込系プログラム✍️

「診療SOAP」「検査結果インポート」「紹介状作成（電子カルテに保存）」は電子カルテへ書き込みます。実行前に患者番号・内容を必ず確認してくださ
い。

 RSbase 📁 取込フォルダ
RSbase が監視するフォルダは .env の RSBASE_IMPORT_DIR で設定します（フォームでの一時上書きも可能）。

 個人情報の保護🔒

患者氏名は AI へ送信されず、電子カルテのスクリーンショットでは氏名が自動で黒塗りされます。生成したレポート類の取り扱いは院内規定に従ってくださ
い。

 困ったときは🛠️

実行履歴の「進捗ログ」にエラー原因が表示されます。電子カルテへの接続エラーやログイン失敗は、ブラウザでの電子カルテのログイン状態を確認してく
ださい。
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